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MANUAL DE PROCEDIMENTOS DO SEGURO ESCOLAR

O seguro escolar constitui um sistema de protecdo destinado a garantir a cobertura financeira da assisténcia, em caso de
acidente escolar, complementarmente aos apoios assegurados pelo Sistema ou Subsistemas e Seguros de Satide de que
os alunos sejam beneficiarios.

Abrange os alunos de todos os graus de ensino a frequentar escolas da rede publica, alunos dos estabelecimentos de ensino
particular e cooperativo em regime de associagdo e ainda alunos que frequentam cursos de ensino recorrente e de educagio
extra curricular. Abrange ainda, os alunos que frequentam: atividades de animagio socio educativa; que participam em estagios
ou desenvolvam experiéncias de formacdo em contexto de trabalho necessarios a certificacdo; atividades de desporto escolar;
programas de ocupac¢do de tempos livres, deslocagdes ao estrangeiro integrados em visitas de estudo e ainda as situagdes
resultantes do referido no despacho n? 22251/2005 de 25 de Outubro - art.2 112 e do despacho n? 12591/2006 de 16 de Junho
- art.2 24¢

Nota: As atividades de animacdo socioeducativa ou atividades de tempos livres, que se realizam fora dos estabelecimentos de
educacgdo e ensino e nas pausas letivas, organizadas pelas associa¢des de pais ou pelas autarquias, ndo estdo abrangidas pelo
seguro escolar. O servico de apoio a familia na educagdo pré-escolar encontra-se abrangido pelo seguro escolar.

Encontra-se regulamentado pela portaria n? 413/99, de 8 de Junho, devendo todas as escolas dar cumprimento ao estipulado na
alinea g), do ponto 2, do artigo 329, a fim de que todos os encarregados de educagao fiquem devidamente informados sobre o
diploma regulamentar.

Competéncia dos Orgios de Direcio e Gestiio dos estabelecimentos de Educacio e Ensino (art.2 329):

1 - Aos 6rgdos de diregdo e gestdo dos estabelecimentos de educacdo e ensino cabe a primeira andlise da ocorréncia e a
respetiva decisdo, considerando-a incluida ou excluida das garantias do seguro escolar.

2 - No caso de se tratar de ocorréncia enquadrada na definigdo de acidente escolar é da sua responsabilidade:

BN

a) providenciar pela condug¢do do sinistrado a entidade hospitalar que prestard assisténcia, comunicando tal facto ao
encarregado de educacio;

b) elaborar o inquérito do acidente e recolher todos os elementos complementares indispensaveis ao seu preenchimento, o
qual devera ser esclarecedor das condigdes em que se verificou a ocorréncia;

c) acompanhar, na medida do possivel, a forma como decorre o tratamento e a evolugdo clinica do sinistrado, bem como, os
encargos que vao sendo assumidos;

d) verificar se a documentacgdo que se pretende entregar esta em condig¢des de ser aceite;

e) zelar pela celeridade das comunicag¢des e reembolsos aos sinistrados ou aos seus representantes legais.
3 - Relativamente a cada aluno deverdo obter, no ato da matricula, todos os elementos referentes ao sistema ou subsistema de
saude de que seja beneficiario, que fardo parte integrante do respetivo processo.
Preenchimento de impressos:
1 - O inquérito de acidente devera ser integralmente preenchido, incluindo o parecer do estabelecimento de ensino face a
responsabilidade do acidente, de acordo com a alinea a), do ponto n? 1, do artigo 322 da Portaria n? 413/99, decidindo sobre a
inclusao ou exclusio da cobertura do Seguro Escolar.
2 - As requisi¢cdes de fundos, devidamente preenchidas e numeradas, devem constar sempre dos respetivos processos,
figurando em anexo os inerentes documentos de despesa, prescricdes médicas e justificacdes apresentadas de acordo com o
definido no regulamento.
Garantias do seguro escolar:
As garantias do seguro escolar sdo complementares aos apoios assegurados pelos sistemas, subsistemas e seguros de protecio

social e de sauide de que o aluno seja beneficiario. O seguro escolar consiste na cobertura financeira da assisténcia a prestar ao
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aluno sinistrado e por ele abrangido, garante a assisténcia médica e medicamentosa e o transporte, alojamento e alimentagdo
indispensaveis para garantir essa assisténcia.

Meios Auxiliares de Visdo: a cobertura de despesas de é6culos partidos, na sequéncia de acidentes escolares, nomeadamente
decorrentes das condig¢des fisicas da escola (piso escorregadio) e no decurso das aulas de Educagido Fisica, mediante atestado
entregue no inicio do ano letivo em como o aluno ndo pode prescindir dos meios auxiliares de visdo na sua atividade diaria,
poderdo, excepcionalmente, ser incluidos nas normas do seguro escolar. (oficio-circular no 39/07 e esclarecimento n.2 32943).
Assisténcia médica (art.2 72):

A assisténcia médica para ser abrangida pelo seguro escolar devera ser prestada pelas institui¢des hospitalares publicas e ainda
pelas institui¢des hospitalares privadas ou por médicos particulares com acordo com o sistema, subsistema ou seguro de satide
de que os alunos beneficiem.

Os alunos devem ser encaminhados para os hospitais ptiblicos acompanhados da fotocopia do cartdo de utente.

Especialidade de fisioterapia e estomatologia:

1 - Os tratamentos de fisioterapia devem efetuar-se, nos hospitais publicos ou clinicas com acordo com o sistema ou subsistema
e seguros de satude. No entanto, caso ndo seja possivel efetuar os mesmos nestas instituicdes devera ser apresentada declaragio
comprovativa de tal impossibilidade, devendo o érgio de gestdo decidir a autorizagdo do recurso a clinica privada. Se os
encarregados de educagdo invocarem a inexisténcia de clinicas com acordo, na area, o 6rgdo diretivo devera confirma-lo antes
de proceder a autorizagdo do recurso a clinica privada.

2 - Apés a autorizagdo do Diretor e a medida que surgirem recibos de despesas devera ser solicitada comparticipagdo nos
centros de saude se os alunos forem beneficiarios da seguranga social e nos subsistemas e seguros de saide nos restantes casos.
3 - O mesmo procedimento devera ser adotado em relagdo a especialidade de estomatologia.

Despesas de farmacia:

1 - As despesas de assisténcia farmacéutica terdo de ser justificadas mediante a apresentacdo da respetiva copia da prescricdo
médica e dos recibos originais. A inexisténcia de prescricdo médica para os produtos farmacéuticos deve impedir o respetivo
pagamento.

2 - Os encarregados de educagdo deverdo ser informados de que da prescrigio médica devem constar sempre o nimero de
beneficidrio do sistema/subsistema de satide que os alunos beneficiam.

Transporte (art.2 92):

1 - O transporte do aluno sinistrado no dia do acidente deve ser utilizado o mais adequado a gravidade da les3o.

2 - Nos dias subsequentes, os transportes a utilizar devem ser os publicos, salvo ndo os havendo, ou se outros forem mais
indicados a situacdo e determinados pelo médico assistente através de declaracdo expressa.

3 - As despesas de transporte terdo que ser justificadas por documento comprovativo da sua realizagao (recibos originais) e por
documento hospitalar em que conste a data da consulta ou dos tratamentos realizados.

4 - Os recibos de taxi ou de ambulancia deverdo ser integralmente preenchidos nomeadamente com identificacdo do sinistrado
e percurso efetuado.

5 - Em caso de utilizagdo de viatura particular, o procedimento a adotar consta do ponto n? 4 e 5, do artigo 92, da Portaria n?
413/99 de 8 de junho.

6 - No caso da ocorréncia nido ser abrangida pelo seguro escolar este contempla o pagamento da despesa referente ao
transporte da primeira deslocacgao.

Proteses:

1 - Areparagio ou substituicdo das proteses, incluindo as oculares sdo asseguradas pelo seguro escolar, apds a comparticipagio
do sistema/subsistema ou seguro de satide de que beneficie o sinistrado, desde que a danificacdo ou inutilizagio das mesmas

resultem de acidente escolar.
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2 - Os meios auxiliares de locomocio, de uso transitério devem ser adquiridos, em regime de aluguer, sempre que este seja mais
econdmico que a respetiva aquisi¢do de compra.

Prejuizos causados a terceiros:

Sdo garantidos os prejuizos causados a terceiros pelo aluno desde que se encontre sob a responsabilidade do estabelecimento de
ensino/educagao.

Recomenda-se que sejam solicitados or¢amentos de diferentes entidades sobre as respetivas reparagdes.

Quando os danos forem causados em viaturas é necessario a apresentacido de depoimentos de testemunhas oculares para a
situacdo poder ser avaliada. No caso da ocorréncia ser enquadrada no ambito do seguro escolar, serd necessario apresentar dois
or¢amentos de arranjo da viatura e o recibo do pagamento relativo ao orgamento mais baixo.

Incapacidade temporaria/incapacidade permanente e morte:

1 - Se do acidente escolar resultar incapacidade temporaria e se o aluno exercer atividade profissional remunerada, devera o
visado ser submetido obrigatoriamente a junta Médica para determinacdo dessa incapacidade temporaria. Posteriormente a
escola devera pagar os prejuizos que o aluno apresentar com a devida prova. A titulo de exemplo, refere-se caso o aluno tenha
tido descontos na remuneragdo mensal, a escola devera solicitar documento comprovativo passado pela entidade patronal que
declare o valor que foi objeto de desconto no periodo determinado pela Junta Médica.

2 - Nos casos em que a escola preveja que surja incapacidade permanente decorrente do acidente devera ser dada particular
atencdo a situagdo informando os encarregados de educagdo de que deverdo entregar relatério médico que confirme a
incapacidade permanente e que declare que ja houve alta clinica.

3 - A escola, nos casos de incapacidade temporaria, quer nos casos de incapacidade permanente devera instruir os respetivos
processos e remeté-los a DREN para efeitos de realizagdo de Juntas Médicas.

4 - Se do acidente resultar morte do sinistrado a escola devera pagar as despesas de funeral.

Indemnizacgdo (art.2 102):

A garantia do seguro escolar compreende, ainda, o pagamento por incapacidade tempordria, por incapacidade permanente e por
danos morais.

A escola, quer nos casos de incapacidade temporaria, quer nos casos de incapacidade permanente, devera instruir os respetivos
processos e remeté-los a DREN para efeitos de realizacdo de juntas médicas.

Se do acidente resultar morte do sinistrado a escola devera pagar as despesas de funeral.

Calculo da indemnizagio (acidentes ocorridos apds a publicacio da portaria n®413/99 de 8 de junho):

1 - A indemnizagdo a que o sinistrado, vitima de incapacidade permanente tem direito é calculada em fungdo do grau de
desvalorizacdo definitiva que lhe seja atribuida.

2 - O valor da indemnizacdo é determinado com base no coeficiente de incapacidade determinado pela junta médica, fixando-se
o valor 100 em 300 vezes o salario minimo nacional, em vigor a data do acidente.

3 - O coeficiente de incapacidade é fixado por uma junta médica, de acordo com a tabela nacional de incapacidades.

4 - A indemnizagdo por danos morais é calculada em 30% do valor da indemnizagdo atribuida por incapacidade permanente e
s6 serd atribuida se for requerida pelo sinistrado/representante legal ao Diretor Regional de Educacio.

Pagamento de indemnizacgdes:

1 - Comunicar o valor da indemnizacdo (modelo A) e solicitar o preenchimento dos documentos conforme a situacdo concreta
(modelo B1 e B2).

2 - Apos o estabelecimento de ensino possuir a aceitacdo da indemnizacdo e os documentos correspondentes devidamente
preenchidos, devera solicitar a verba a DREN.

3 - Se o aluno for maior de idade, o montante da indemnizagdo é depositada na agéncia bancaria indicada pelo aluno (modelo

D2) na conta a ordem.
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4 - Se o aluno é menor de idade, a indemnizagdo devera ser depositada em conta a prazo, a favor do sinistrado, na agéncia
bancaria indicada pelo seu representante legal (modelo D1) com a indicacdo de que sé poderd ser movimentada pelo titular
apos a data em que completa 18 anos de idade e devendo os juros serem capitalizados.

5 - 0 documento comprovativo da entidade bancaria que confirme o referido depésito devera fazer parte da conclusdo do
processo.

Junta Médica de Recurso:

1 - No caso de o sinistrado ou seu representante legal ndo concordar com o resultado da junta médica, pode requerer uma junta
médica de recurso, tendo para o efeito trinta dias para apresentar a reclamagio, contados a partir do dia da notificacdo do
resultado da junta médica.

2 - A constituigdo da junta médica de recurso obriga o sinistrado a depositar, a favor da Dire¢io Regional de Educagdo, uma
caucdo, que sera perdida caso o recurso ndo venha a obter provimento.

Atropelamento:

1 - Todos os encarregados de educagdo devem formalizar queixa a solicitar procedimento judicial as entidades competentes
para o efeito (PSP/GNR ou tribunal), ainda que ndo tenha sido possivel identificar o atropelante. Esta informagdo devera ser
prestada por escrito a fim de que os encarregados de educagdo ndo invoquem desconhecimento.

2 - No caso de a queixa formal ser apresentada na GNR ou PSP, a escola devera contactar aquela entidade no sentido de obter
informacdo do tribunal onde ird decorrer o processo, devendo este tltimo posteriormente ser contactado no sentido de obter a
certiddo de despacho referente a decisdo que recaiu sobre o acidente (modelo 1 e 2).

3 - No caso de se verificar a situacdo de ndo ser possivel identificar o atropelante e desde que as entidades competentes
mencionadas no ponto anterior o comprovem devera o érgao diretivo decidir incluir a ocorréncia no ambito do seguro escolar.

4 - As despesas decorrentes de atropelamento podem ser liquidadas desde que haja a garantia da formalizagdo por parte do
representante legal do aluno de ter solicitado procedimento judicial.

5 - Sempre que por decisdo judicial for imputada a responsabilidade da ocorréncia a terceiros, o estabelecimento de
ensino/educacdo exercerd sobre aquele o direito de regresso.

Prémio de seguro escolar:

1 - A portaria n?2 413/99 de 8 de junho que aprova o regulamento do seguro escolar fixa o prémio em 1% do saldrio minimo
nacional. A escola devera considerar a retribuigdo minima mensal que é atualizada anualmente através de Decreto-Lei publicado
em Didrio da Republica.

2 - Os alunos que nao se encontram isentos devem pagar o prémio no ato da matricula.

Freamunde, ... de julho de 2015




